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REFLEXION SOBRE LA ENSENANZA APRENDIZAJE DE
LOS RELATOS DIGITALES PERSONALES EN EL
BACHILLERATO A TRAVES DE EVEA Y WEB 2.0

Miguel Herreros Navarro

Profesor de filosofia del Instituto Marina (La Llagosta, Barcelona)

Resumen:

Partiendo de la idea de incorporar los relatos digitales en la prdctica educativa de
la ensefanza formal, se recoge la experiencia acumulada durante cuatro cursos de
un profesor de filosofia que trata de integrarlos en la materia de psicologia-socio-
logia de segundo de bachilleraro. Se describen las sucesivas modificaciones que se
han ido realizando en los diferentes cursos para conseguir este objetivo. Estos se
dan en dos dmbitos: el metodoldgico y el curricular. La creacién de un Entorno
Virtual de Ensefianza Aprendizaje (EVEA) ayudard a conseguir los cambios me-
todolégicos necesarios para facilitar y potenciar el aprendizaje de los relatos digi-
tales. Los ajustes curriculares introducidos en cada curso, irdn disefiando una ma-
teria vertebrada en torno al relaco digital personal como herramienta a partir del
cual el alumnado reflexiona sobre su identidad centrado en el Yo, en un proceso
de auro-reflexién que se articula en torno a dos momentos, a saber: ¢l de cons-
truccion del relato por parte del alumno y el de recepcion de los relatos de los
companeros.

1. PUNTO DE PARTIDA: INCORPORAR EL RELATO DIGITAL EN LA
EDUCACION FORMAL

En el curso 2009-2010 decidi incorporar el relato digital como una herramienta
educativa en la asignatura de psicologia-sociologia que impartia en segundo de bachillera-
to.

El objetivo principal era que el alumnado fuera capaz de realizar un relato digital personal,
tal como Lambert (2009:24-27;44) nos propone: en formato digital, de espacio y tiempo
limitado —en nuestro caso no mds de 500 palabras y 5 minutos de duracién—. Un rela-
to en el que el alumnado nos explicard una experiencia personal contado en primera perso-

na (Hertzberg y Lundby, 2008:99).
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Partia de la idea de que el relato digital personal serfa una buena herramienta para que
el alumnado trabajara la identidad personal. Dado que «los relatos se muestran como una
forma fundamental de hablar sobre nosotros y nuestro mundo» (McAdams, 1993.27), y
que «nosotros nos construimos y reconstruimos continuamente un Yo, segtin lo requieran
las situaciones que encontramos, con la guia de nuestros recuerdos del pasado y de nues-
tras experiencias y miedos para el futuro. [Y que][1] hablar de nosotros a nosotros mismos
¢s como inventar un relato acerca de quién y qué somos, qué sucedié y por qué lo estamos
haciendo» (Bruner, 2003:93), podiamos afirmar, junto a Rodriguez Illera y Londono
(2009:9) que dos relatos digitales articulan una cuestién central en la vida de las personas
y que no suele cener ese lugar en las prcticas educativas tradicionales. Nos referimos a la
construccién de identidad personal a través de las historias que contamos sobre nosotros
mismos y a cémo las comunicamos a los otros».

2. EL RELATO DIGITAL COMO APRENDIZAJE POR PROYECTOS

Introducir el relato digital en el aula implica introducir en el aula la metodologia del
aprendizaje por proyectos, pues «requiere que los estudiantes se impliquen en resolver un
problema o tarea con el uso de las TIC para el desarrollo de un proyecto orientado siem-
pre aaprender «haciendo algo». Las claves principales para un buen resultado con este mé-
todo son conseguir que los estudiantes se involucren en actividades de aprendizaje que
constituyan un interés auténtico para ellos, y construir un nuevo conocimiento a partir
del que ya tienen» (Salinas, Pérez y de Benito, 2008:104). Es obvio que el relaro digital es
un aprendizaje basado en el uso de herramientas digitales. Los relatos digitales constitu-
yen un interés auténtico para los alumnos, pues ellos y su experiencia se convierten en ob-
jeto de reflexion. Si la realizacién de un relato digital supone «aprender haciendo, podtia-
mos afirmar que los relatos digitales personales suponen un «aprenderse haciendo o na-
rrdndose» en la medida que se utilizan para el estudio del Yo. Y es, a la vez, un aprendiza-
je real, pues todo aprendizaje real implica aprender haciendo (Schank, 1999:72).Y por l-
timo los relatos digitales suponen la realizacién de una serie de actividades de aprendizaje
propias del método proyectos (Salinas, Pérez y de Benito, 2008:120):

« Planificacién: organizacién y desarrollo de un plan de trabajo.

« Investigacién: busqueda de informacién significativa de nuestra vida.

* Documentacién: aprender a realizar un guién, un storyboard, buscar sonidos,
imdgenes, aprender a hacer un montaje de video digital.

» Elaboracién: realizar el video digiral.

* Prueba: presentacién del prototipo antes de darlo por finalizado.

¢ Revision: correccién de las deficiencias, incorporar mejoras si las hubiere.

» Presentacién: compartir el relato en puablico o a través de un portal digital.
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E introducir una metodologfa de aprendizaje por proyectos, supone centrar la atencién
del aprendizaje en el alumno, y en ese sentido llevar a cabo una serie de cambios metodo-
logicos respecto a la ensefanza tradicional:

« Cambios de estrategias diddcticas
« Cambios en la concepcién del aprendizaje
+« Cambios en el rol del profesor

Pero también supone incorporar los relatos digitales en el curriculum de la asignatura, y
no como algo excepcional sino como algo que tenga coherencia con la propia materia, li-
gado a unos objetivos pedagégicos propios de la misma.

Como senala Salinas (2004) el uso de EVEA[2] «afecta inevitablemente a las formas en
que los medios se utilizan para hacer nuevas cosas, o hacer viejas cosas de formas nuevas.
Afecta a la estructura de los cursos, a los roles de los profesores y a la administracién y
mantenimicnto de los cursos». Asi que consideré que la creacién de un EVAE podria in-
corporar los cambios metodoldgicos necesarios y ser el soporte a la ensenanza-aprendiza-
je de los relatos digitales personales en la materia que tenfa que impartir.

3. INTRODUCCION DEL RELATO DIGITAL EN LA MATERIA

En este articulo se describen los sucesivos cambios que fueron realizindose durante
diferentes cursos para ir amoldando la metodologfa y el curriculum de la materia a la en-
sefianza-aprendizaje de y con los relatos digitales personales.

3.1. Presencia del relato en el curso 2009-2010

En el curso 2009-2010 cursaron la asignatura 19 alumnos. Se realizé una version virtual
del curso en Protopage, un portal abierto a partir del que disenar contenidos. Se dedica-
ban los dos primeros trimestres a contendidos propios de la materia, y durante el tercer
trimestre se trabajaban los relatos digitales personales en la unidad Digital Storytelling. E
objetivo de ésta era que cada alumno acabara elaborando un relato digital personal.

Este curso se introdujo por primera vez el relato digital en la materia. Se dieron
explicaciones generales a partir de las que los alumnos trabajaron sus relatos, no se dispo-
nfa de una plataforma que pautara la creacién de los relatos digitales. Paralelo al trabajo
con ¢l relato, cada alumno en su Blog personal hizo una reflexién sobre lo que habia apren-
dido trabajando los relatos digitales, pero no estaba enfocada hacia ¢l Yo.

Como conclusiones de este curso decir:

1. Los alumnos estuvieron encantados de trabajar el relato, tanto que incluso lo
estuvieron trabajando una vez acabado el curso con el fin de acabar de hacerlo bien.

73



2. Como profesor consideré que la experiencia era motivadora para el alumnado y que
les hacfa pensarse a si mismos, y expresar su Yo. Sin embargo, consideraba que ha-
bia que reforzar esa experiencia con otras herramientas para potenciar la reflexion
del alumnado en torno a ese Yo.

3. Se consideré que disponer de una plataforma virtual de trabajo que pautara el
aprendizaje de los relatos liberaria al profesor de esa tarea y podria dedicarse a labo-
res de soporte en ese aprendizaje.

3.2. Presencia del relato en el curso 2010-2011

Durante el curso 2010-2011 cursaron la asignatura 21 alumnos. Se empezé trabajando
temas de tecnologia y educacién para a continuacién trabajar con los relatos digitales. E-
se curso se disen6 un tema, Digital Storytelling, que era un soporte para el aprendizaje de
los relatos por parte de los alumnos. En él, se pautaban los pasos de la creacién de un re-
laco digital y se ofrecian andamios (scaffolding)[3] para facilitarlo todo ello a través del cur-
so disenado en Protogage. Se mantuvo que el alumnado reflexionara en su Blog en parale-
lo a la creacién del relaro digiral, y se introdujo un tema nuevo: la unidad /dentidades. Con
esta unidad se incorporaban tres ejercicios:

I. Cada alumno debia presentar al resto de la clase su relato digital, en la que se abria
un turno de preguntas y un didlogo con el resto de los compaieros. Cada alumno
debfa valorar esta experiencia en su Blog personal.

2. Cada alumno debfa realizar una reflexién personal sobre la creacién de su relato,
para lo cual se proporcionaba una serie de de preguntas guia. Se les pedia que tra-
taran de explicar qué les habia llevado a escribir esa historia, en qué medida la his-
toria habfa incidido en la vision que tenfan de si mismos tanto en el 4mbico priva-
do como en el publico. Esto lo realizaban en Google Sites.

3. Por tltimo, en grupos, los alumnos debian realizar una reflexién sobre algunas de
las historias de sus compaiieros. El objetivo era comprender qué les habfan aporta-
do esas historias a cllos. Esta tarca se realizaba en el Wiki del curso,

La tlcima parte del curso se dedicé a trabajar en grupo y de forma colaborativa el tema
de la sociedad de la informacién.

El curso, con respecto al anterior, supuso una mayor presencia del relato digiral en el
curriculum, la incorporacién de la dimensién de la recepcion del relato y cémo eso supo-
nfa también una forma de experiencia vicaria sobre el Yo. Pero a pesar que se habfan in-
troducido elementos de reflexién sobre la identidad, atin se consideraba que el proceso de
produccién del relato podia acompanarse de herramientas que lo hicieran mds reflexivo.
Y con esa idea se disefio el curso siguiente.

3.3. Presencia del relato en el curso 2011-2012
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Durante el curso 2011-2012 cursaron la asignatura 23 alumnos. Durante este CUrso se
introdujeron varias novedades:

6.

. Se cambid la plataforma del curso y se mont6 en Moodle y pasé a ser cerrado, sélo

tenfan acceso a él los alumnos matriculados.

- Se decidi6 introducir elementos de reflexién en el proceso de creacién del relato

digital. Asi, a parte del Blog, se utilizarfa Google Docs, donde los alumnos compar-
tirfan algunos de sus ejercicios con el profesor: una presentacién personal, una re-
fexién general sobre lo que entendian por Yo, los guiones de sus relatos, el storyboard,
las locuciones, los video producidos, asi como algunos resiimenes de lecturas sobre
sociologfa y psicologfa. Todo ello posibilitaria una correccion en linea del material
y poder guardar un registro histérico de los guiones,

- Debido a los cambios que se introducian, se dedicé el primer trimestre a familiarizar

al alumnado con el aprendizaje a través de herramientas digitales y Web 2.0, asi co-
mo a trabajar la informacién en y con la red, y documentar correctamente las fuen-
tes utilizadas. Se consideraba que ello potenciarfa el aprendizaje, pues en los cursos
anteriores se habian detectado ciertas deficiencias en cuanto al conocimiento de es-
te tipo de herramientas.

- En el segundo trimestre se introdujeron contenidos de aspectos bdsicos en psicologfa

y sociologfa. En psicologfa se trabajaron los siguientes temas: percepci6n, aprendi-
zaje, memoria, pensamiento, razonamiento, motivacién y emocion. En sociologia
se trabajaron los temas siguientes: grupos sociales, rol y estatus, funciones sociales,
sociedad humana y cultura, sistemas culturales, proceso de socializacién, grupos co-
munitarios y asociacionales, comunidades nacionales y territoriales. Se debian tra-
bajar en grupo de forma colaborativa a través de un Wiki, y el objetivo era aplicar
dichos aprendizajes a la compresién de la identidad personal, tratando de enrique-
cer las reflexiones del alumnado a partir del conocimiento de aspectos fundamen-
tales de las materias de psicologfa y sociologfa.

- En el tercer trimestre se trabajé el tema Digital Storytelling y cada alumno, a través

de su Blog, realizé un proceso de reflexién paralelo sobre lo que habia aprendido
elaborando su relato personal, destacando los aspectos relacionados con el aprendi-
zaje sobre si mismo.

Y luego se habia programado la unidad Identidades en la que trabajaba igual que el
curso anterior, lo cual no suponfa una novedad.

Lamentablemente a pesar del compromiso del alumnado por acabar su relato digital, y

a pesar de la disposicion del profesor mds alld de la duracién del curso académico, sélo una

alumna acabé su relato. El resto en cuento fueron evaluados favorablemente, se olvidaron
de su compromiso.

A la hora de hacer balance de este curso, las conclusiones son las siguientes:
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1. Se introdujo la materia de sociologia y psicologia con la intencién de enriquecer la
reflexion del alumnado. Pero en realidad no se consiguieron los resultados espera-
dos respecto a las reflexiones sobre el Yo, Ademds supuso una acumulacién de con-
tenido que luego redundé en no poder trabajar todos los aspectos programados de
los relatos digitales. No valié la pena introducir esos contenidos a costa de acabar
los relatos y no poder trabajar su recepcién.

2. A pesar del efecto motivador de los relatos y a pesar de potenciar una ensefianza
auténoma y responsable, en lo que respecta a la ensefanza formal sigue pesando
mucho el efecto nota como motivador para el trabajo. Ello no supone que los rela-
tos no sean motivadores pero, en general, no lo son tanto como para cambiar cier-
tas dindmicas arraigadas en muchos alumnos de la ensefanza formal.

3. El uso de Google Site supuso mayor fluidez en la comunicacién profesor-alumno y
facilité una correccién mds personalizada de los relatos, asi como que el profesor se
dedicara a tareas de orientacién y asesoramiento mds individualizadas.

3.4. Presencia del relato en el curso 2012-2013

Durante el curso 2012-2013 cursan Ia asignatura 30 alumnos. Se vuelve a utilizar |a
plataforma Moodle para presentar el curso. Se conserva basicamente la estructura del cur-
$0 anterior, pero se ha mantenido una pagina en Protopage, Recursos Web 2.0, que propor-
ciona recursos académicos, recursos digicales, manuales, y, ayudas para realizar los relatos
digitales. En general:

1. Se ha suprimido el contenido referido a introduccién a la psicologfa y la sociologia.

2. El primer trimestre se dedica a trabajar las herramientas digitales y Web 2.0 (Blog,
Google Drive, Google Calendar, Moodlle), asi como a trabajar la informacién en y
con la red, y documentar correctamente las fuentes utilizadas. Se considera que su
conocimiento facilita el aprendizaje.

3. En el segundo trimestre se trabajard la antigua unidad Digital Storytelling, ahora
denominada Tiabajo individual sobre el Yp; Digital Storytelling, se dedicard a crear
un relato digital, a la vez que se reflexiona sobre el trabajo que se estd haciendo y so-
bre las perspectivas que el mismo les aporta sobre su Yo a los alumnos.

4. En el tercer trimestre se trabajard la unidad Identidades, ahora llamada Trabajo en
grupo sobre el Yo: Identidades. Se han introducido algunos cambios en ella: los alum-
nos seguirdn presentando su relato en clase y reflexionardn sobre este hechos luego
de forma individual pensaran qué les aportan a ellos algunos de los relatos de sus
compaiicros; y por tltimo harin la misma reflexién en grupo. Todo ese trabajo lo
realizardn a través de herramientas Web 2.0 (Google Docs, Blogs, Google Sites y
Wiki).

76



Como el curso atin no se ha acabado, de momento no se pueden sacar conclusiones.

Aunque hasta el momento el curso discurre segin lo programado y va cumpliendo las ex-
pectativas previstas.

4. BALANCE DE LA EXPERIENCIA

Lo primero que observamos en estos cuatro anos de experiencia es que el relato digiral
dentro del curriculum de la materia ha ido adquiriendo cada vez mayor protagonismo. O-
cupando en los tiltimos cursos un papel central, al convertirse en el cje vertebrador a par-
tir del cual el alumnado explora su Yo, en una doble fase de creacién y recepcion del rela-
to digital.

A partir de la experiencia acumulada en |4 ensefianza de relatos digitales personales en
la materia de psicologfa-sociologfa en bachillerato, y teniendo en cuenta que por lo gene-
ral el ndmero de alumnos en clase es elevado, puedo realizar las siguientes afirmaciones,

* EIEVEA ha supuesto un contexto que ha facilitado la ensefanza-aprendizaje del relato
digital en el aula, a la vez que el cambio metodolégico.

« Gracias al curso en Moodle se ha puesto a disposicién del alumnado la informacién
necesaria para su aprendizaje, lo cual ha permitido liberar al profesor de la rarea
casi exclusiva de ser un mero trasmisor de informacién, y ha podido centrar mis
su tarea en dar indicaciones generales y puntuales a la clase, y orientar, asesorar,
facilicar el aprendizaje particular, asi como hacer el seguimiento del crabajo y
aprendizaje realizado por los alumnos,

* La incorporacién de «wandamios (scaffolding) en Moodle ha facilicado que los
estudiantes desarrollaran algunas de las habilidades necesarias para la creacién de
los relatos digitales (Word, Bruner y Ross, 1976:98). El andamiaje ha facilitado
el aprendizaje de Google Drive, a través del que los alumnos podian interactuar
con el profesor para hacer el seguimiento y correccién de su trabajo; el manejo y
gestion de Google Blogger, con el Blog los alumnos disponfan de una herramien.
ta donde realizar sus reflexiones sobre su aprendizaje tanto sobre el curso como
sobre Yo. El conocimiento y utilizacién de diversos programas de software nece-
sarios programas de la realizacién de un relato digital: edicién de imagen, sonido
y de video, edicién de video, conversores de sonido y video; y han facilitado di-
versos enlaces necesarios para cumplir con los requisitos de derechos de autorfa
que se demandan: bancos de imdgenes y sonidos gratuitos, Creative Commons.

* Curso Moodle no s6lo ha potenciado la comunicacién sino también la autonomia
y responsabilidad del trabajo y el aprendizaje del alumnado. A través del Google
Calendar se ha marcado las fechas de entrega de las diferentes tareas, potencian-
do que el alumnado organice y gestione su tiempo a su ritmo de trabajo y apren-
dizaje. Sin olvidar que se ha primado cierta flexibilidad en vistas al cumplimien-
to de los aprendizajes mds que del calendario.
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* La combinacién Moodle, Google Docs y Google Calendar ademis de potenciar
la comunicacién profesor-alumno y la autonomia de trabajo, ha permitido queel
profesor pudiera detectar y atender a los alumnos que presentaban alguna dificul-
tad puntual en el proceso de realizacién del relato digital, en especial las dificul-
tades de elaboracién de guién y de manejo de herramientas software, posibilitan-
do que aquellos alumnos que tenfan mis facilidad para ello pudieran avanzar su
trabajo.

* Lacombinacién de Moodlle y Google Docs ha permitido cambiar el rol del profesor
y del alumno. El profesor ha pasado a ser el disefiador-organizador del curso pro-
porcionando el acceso a la informacién, un facilitador-oriencador del aprendiza-
je, y un asesor gestor del aprendizaje a través de la comunicacién y seguimiento
de los alumnos. Con esas tareas se asimila a las tareas propias del e-moderador o
profesor de entornos virtuales (Berge, 1995; Berge y Colinas, 2000). Y el alum-
no se ha convertido en un gestor de informacién, con ciertas habilidades en el
manejo de las TIC, responsable y auténomo de su tiempo, con ciertos conoci-
mientos textuales, audiovisuales y multimedia, capaz de expresarse y comunicar-
se mediante ellos, y capaz de reflexionar sobre su experiencia, todo lo cual le ha
llevado a investigar en su pasado, crear su relato y compartirlo piblicamente. Lo
cual hace que desarrollen capacidades propias de las nuevas exigencias de la so-
ciedad (Cabero, 2007:275-279).

« Gracias al entorno virtual de ensefianza aprendizaje los alumnos han podido tener
un soporte en la tarea realizada fuera del aula. Por las condiciones del centro y de
los medios de que dispone, las tareas de locucién y montaje en video del relato
digital normalmente las suelen realizar el alumno en casa. La autonomia de tra-
bajo y el soporte aportado permite que esas tareas puedan realizarse sin la super-
vision directa del profesor, si bien en todo momento se realiza un seguimiento de
las tareas una vez realizadas.

« La introduccién del Wiki, Google Site, pero sobre todo el Blog ha potenciado el
cardcter reflexivo en la realizacion y recepcién del relato digital centrado en el Yo.
Ese cardcrer reflexivo se hace explicito con la sola realizacién del relato digital per-
sonal,

» Si bien al principio se introdujo el relato digital como una tarea independiente de los
otros contenidos del curso, la experiencia muestra que el relato digital por si mismo
pucde ser el ¢je vertebrador del curso.

« En la medida que la creacién del relato no se entiende simplemente una actividad
de creacion digital sino como un didlogo del alumno consigo mismo, con ¢l puc-
de aprender a comprender parte de su propio proceso de formacién como Yo. Los
alumnos exploran su Yo a partir de su experiencia personal, y se narran a otros
para lo cual han tenido que pensarse y decidir qué van a contar de sf mismos.
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« El relato en su proceso de recepcién es también un didlogo de Yo del alumno con
el Yo de sus compaiieros, pues también puede aprenderse a través del relato de sus
compafieros, pues lo que se cuenta en cllos influye y mediatiza su propia expe-
riencia.

« Para trabajar el relato digital con un entorno virtual se hace necesario que el
curriculum del curso incorpore una introduccién a las herramientas con las que
se va a trabajar (Web 2.0), ya que ello facilita el aprendizaje y hace a los alumnos
mds auténomos. Ademds resaltar su importancia, en la medida que son el medio
a través del cual el alumno realiza sus procesos de reflexién.

* Presentar un curriculum basado en el relato digital a partir del cual se trabaja para
luego volver a él en mds de una ocasién, hace el curriculum recurrente. Sin em-
bargo se sitta en la linea del «curriculum en espiral» que Bruner sugiere en lugar
del curriculum lineal «retomando constantemente y a niveles cada vez superiores
los nicleos bdsicos de cada materia». (Palacios, 1988:17). Y al respecto que un
curriculum constituya sobre todo un proceso de reflexién sobre el Yo mds que un
proceso de informacién decir que «sélo en un sentido trivial puede decirse que
una asignatura se da con el fin de «trasmitir un contenido, de impartir cierta in-
formacién. Disponemos de medios mis eficaces para ello que la ensehanza. Si l
estudiantes no se forma a si mismo, si no educa su gusto, si no profundiza en su
visién del mundo, [o en su vision de st mismo],[4] de bien poco le servird el con-
tenido de la materia que se imparte» (Bruner, 2008:173).
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ENLACES A LOS RELATOS

Titulo del relato: Regala recuerdps que saquen sonrisas.

Sinopsis: «Esta es la historia de Sara, alumna de 2° de bachillerato en el INS Marina (La
Llagosta, Barcelona), en la que comparte no sélo su experiencia en dia que murié su abue-
la, sino lo que aquel momento significé para ella: un reencuentro con quien tanto querfa
y de quien tanto habia aprendido. El relato fue hecho durante el curso 2011-2012.»

Titulo del relato: Las vueltas que da la vida.

Sinopsis: «Estefanfa, alumna de 20 de bachillerato en el INS Marina (La Llagosta,
Barcelona), nos comparte sus sentimientos y nos cuenta c6mo descubrié que debia que-

rerse a si misma para que la quisieran los demds. El relato fue hecho durante el curso
2009-2010.»

Los relatos digitales elaborados por los alumnos pueden visicarse en la URL: heep://
storytelling.greav.uet/es/institucion/4/instituto-marina—la—llagosta-barcelona

Notas:

[1] Lo que aparece entre corchetes ha sido aradido por el auror.
[2] Entornos Virtuales de Ensenanza Aprendizaje.

[3] Ayudas temporales para conseguir determinadas habilidades.
[4] Lo que aparece entre corchetes ha sido afadido por ¢l autor.
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